CFA de I'ESCC

Résultats de I'enquéte
de satisfaction aupres
des entreprises
d’accueil des apprentis

sortis en juin 2021



Connaissance du CFA 3
Avant I'arrivée de votre apprenti(e) 3
Pendant la formation 4
La satisfaction globale 6
Pistes d’amélioration 6
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Administration du questionnaire

Le questionnaire a été soumis aux 60 entreprises d’accueil des apprentis ayant quitté le centre
de formation en juin 2020.

Connaissance du CFA

Comment avez-vous connu le CFA de IlESCC 7

12 réponses

Par I'apprenti el/ou le candidat 6 (50 %)
Réseau professionnel

Parce gue vous avez été appre._..
Recherches personnelles

Parce que vous avez été prosp...

Anciennetg de la relation avec ..

Par le site internet

Intervention du CFA pour la recherche d’un apprenti

Le CFA vous a-t-il aidé a trouver votre apprenti(e)

12 réponses

5 (41,7 %)

7 (58,3 %)
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Réponse a vos besoins

Si oui, est-ce que les profils envoyés par le CFA correspondaient & votre demande ?

6 réponses

O

6 (100 %)

Mon —0{0 %)

Sinon, pourguoi 7

4 réponses

oui mais le profil comptable ne correspondait pas a |la copropriété
je l'avais déja
C'est I'apprenti qui m'a fait connaitre votre centre

LAPPRENTI NOUS A CONTACTE

Préparation par le CFA a la vie professionnelle

Comment jugez-vous la préparation a la vie professionnelle de votre apprenti(e) par le CFA 7

12 réponses

Trés satisfaisante
Satisfaisante 9(75 %)

Peu satisfaizante

Pas du tout satisfaisante

10
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Relation et accompagnement du CFA
Comment jugez-vous les relations et 'accompagnement par les interlocuteurs du CFA

(formateur référent, chargée des relations entreprises ...) 7

12 réponses

Trés satisfaisante
Satisfaisante 9(75 %)

Peu satisfaisante

Pas du tout satisfaisante

10

100% des entreprises sont satisfaites des relations et de I'accompagnement
du CFA de I'ESCC

Suivi de I'apprenti(e)

Comment jugez-vous le suivi de votre apprenti(e) par le CFA (bilans, bulletins, visites ...) 7 |D

12 réponses

Trés satisfaizant
Satisfaisant 8 (68,7 %)

Peu satisfaisant

Pas du tout satisfaisant

91,7 % des entreprises sont satisfaites du suivi de I'apprenti(e) par le CFA de
I’ESCC.
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Comment jugez-vous le CFA de [ESCC 7

12 réponses

Trés satisfaisant

©

Satisfaisant 10 (83,3 %)

Peu satisfaisant

Pas du tout satisafisant

100% des entreprises sont satisfaites ou trés satisfaites du CFA de I’ESCC

POINTS FORTS DU CFA

- Un bon suivi des apprentis
- L’encadrement et le suivi sont de qualité

PISTES D’AMELIORATION

Remarques Réponses du CFA
Aucune remarque
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